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能链企服能源数字化解决方案

能链，中国领先的能源数字化企业面向交通能源全产业链布局产品和服务孵

化出中国充电服务第一股——能链智电（NASDAQ：NAAS）

能链企服是能链集团旗下产品，能链企服为企业提供能源数字化管理解决方

案，将能链所铺设的中国领先的全品类能源补给网络——覆盖全国 1800 座城市，

25000 座加油站、加气站，30 万根充电桩——输出给各类型企业，助力企业完成

能源数字化管理升级。

一、合作宗旨

协助企业完成企业车辆能源补给全数字化，为企业在能源端降低成本、提高

管理效率，使能源补给数据清晰透明、员工满意、审计风控合规。

 对企业：企业掌握每辆车、每个人能源补给情况，减少黑盒猫腻行为，降低

企业能源成本，金融授信减少企业资金占用；

 对管理：使用能链企服 SaaS 或系统对接，实现定制化企业能源管理、数据

清晰透明、实时收发油费、分析方便快捷，可实现应对不同场景的管理落地；

 对财务：无需处理员工油费报销、统一开票免审核、快速入账、13%成品油

增值税专用发票为企业做税前抵扣。

 对使用员工：服务好员工加油场景，加油无需垫资、无需开票、无需报销、

一键加油、方便快捷、提高员工满意度；
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二、企业能源管理现状及痛点

企业做车辆管理，就是为了解决目前内部用车的痛点，大体归类为两个场景：

（一）自有车辆加油

 用油量大：企业车队多为满足企业生存经营需要，用油量大，企业全额承担

用油成本；

 车辆众多：车辆随着业务发展增减，车辆管理、用油成本高企（具体数量请

补充）；

 使用分散：车辆分散（多省、多市）（具体数量请补充）；

 油费人工管理：安排专人做车务管理，每天绝大部分工作为司机分配油费，

人员效能被基础工作占用；

 数据滞后、核查难：员工用油紧迫，临时补充油费，无核查动作，有一定操

作风险；

（二）私车公用实报实销

 用油量大：多为企业销售人员、自驾差旅或临时租车用车，加油成本企业人

员数量正相关（具体数据请确认）；

 油费管理模式单一：员工实报实销，企业不可避免的要承担线下加油黑盒问

题，员工虚开发票等（我在服务的客户中很多出现这类情况，不代表贵司的

员工会出现此类情况）；

 贴票报销繁琐：员工加油后，回到公司要贴票报销，耗费了大量的时间，加

油场景报销体验与商旅无票出差等场景对比强烈，影响员工满意度；

 税务无节省：员工在油站开的是普通发票，企业仅能做报销凭证，不能做税

前抵扣；

 统计繁琐：在做企业能源消费统计时，需要财务部门调取大量历史数据，整

理后，才能得到数据，这其中还存在数据准确性的问题；

 数据割裂、审计合规风险：实际车辆加油行为与财务数据、用车审批数据割

裂，无法做数字化关联，存在审计难、有风控压力。

综上，企业需对内部车辆进行更有效的管控，在不影响正常生产使用的情况

下，实现能源补给数字化，掌握车辆生命周期中能源使用数据，为企业降低能源

使用成本、降低车辆能源管理成本，提高员工满意度、释放各部门效能。
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三、能链企服核心服务能力

能链企服是能链集团旗下产品，能链企服为企业提供能源数字化管理解决方

案，将能链所铺设的中国领先的全品类数字能源补给网络——覆盖全国 1800 座

城市，25000 座加油站——输出给企业，使企业管理能源变被动为主动、变粗放

为精细、变滞后为前瞻。加之多元化、多场景的能源管理模式和全量 API 技术输

出能力，协助企业根据自身需要，完成能源数字化管理。

能链企服核心服务能力：

 全国统一管理（支持总部统管或分公司自管，最多支持 6层组织架构）

 覆盖全国 1800 城的数字化加油网络——25000 余座加油站（占中国油站总数

23%，中石化 31000 座油站，中石油 20000 座油站）

 能源管理 SaaS，加油行为规则设置、油费实时收发、在线开票，管理提效

90%

 实现企业能源补给全栈数字化

 按需设置加油行为规则，规避司机道德风险

 自动化员工油补解决方案（自动计算、自动发放、组织提效，员工满意）

 一站式财税解决方案及金融解决方案（开具 13%成品油增值税专用发票，税

前抵扣降成本）

 成熟的技术能力，实现跟企业各类管理系统打通（多元化对接方式：H5 or API

or SaaS）

如图：能链企服 SaaS-能源数据以更直观的方式呈现在企业管理者面前
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企业管理流程：

通过能链企服能源管理 SaaS 实现企业用油管理

员工使用流程：

员工可使用【能链企服 App】或【能链企服微信小程序】完成加油

以上两个流程仅为企业试用能链企服标准 SaaS 的场景，能链企服可根据企

业需要，实现定制化开发、输出能源 API 接口对接到企业现有的管理模式中，在

企业的原有流程中，实现能源的数字化管理。

比如上图中，员工加油的页面，可以通过 H5 的方式，接入到企业微信中，

员工在企微中点击加油按钮，即可登入到上图界面，按照流程完成加油动作。在

管理侧，员工维护和油费收发可以通过能链企服标准 SaaS 完成，也可通过 API
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对接到企业现有系统中，按照公司相关制度分发油费，也可设置相应的规则，实

现油费自动发放。

能链企服协助企业实现一键分油、一键加油、实时圈存和统一财务结算。覆

盖企业公车公用、私车公用、员工油补和员工福利的企业能源使用场景，助力企

业完成能源数字化管理变革。

从各个角度对比各类能源管理方式：
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四、合作推动计划：

合作节奏：能链企服作为企业能源管理的一个补充加入进来，不改变现有加

油模式。后续完成试点磨合，双方在进一步探讨深入合作

在了解企业的相关需求后，能链企服团队可针对企业的使用场景，设计了两

套通用合作方案，一是轻量级试点方案，二是定制化全量管理方案，详情如下：

（一）轻量级试点方案

打造企业能源数字化管理 MVP 模型，以最小的成本，测试业务可行性和流程，

也能帮助双方磨合服务流程，为后续全量数字化方案打好基础，选取几个城市做

试点，优先做自有车辆试点，如果情况允许，也可将试点城市的员工私车公用场

景包含进来一起试点。

实施方案：

管理侧：能链企服 SaaS——使用能链企服完成对试点单位的能源管控；

前端使用侧：H5 接入企业系统 或 使用能链企服 App——将加油前端接入到

企业自用系统中，被分配油费的员工，在此 H5 可以看到用油额度，并可完成加

油行为。员工也可下载能链企服 App 实现加油。

业务流程图：

（二）定制化全量管理方案

在试点结束后，根据试点情况，制定出更针对企业业务情况的用油、管油制

度，如果企业拥有自己的业务系统，可将能链企服的各项能力通过 API 等技术手

段与自有系统完成对接，实现用油、管油的自动化，大幅提高人力效能。
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管理侧：通过系统对接，与企业内部系统打通（派单系统或员工打卡 CRM

系统等），制定能源使用规则，实现自动油费发放，保留手动调节油费的功能；

前端使用侧：前端无需变化，同上，依然是 H5 嵌入系统，或使用能链企服

App。

具体实现逻辑：

1. 企业制定油补制度（每公里补多少油费）；

2. 企业系统完成审批流程，预留相关数据（地点等）；

3. 根据行程信息，计算公里数；

4. 完成订单自动发放油费；

员工侧使用同理，记录员工公务地点，计算里程，发放油费。

业务流程图：

以上为本方案正文部分，期望贵司提出宝贵意见。期待我们一同打磨方案，

实现企业能源管理数字化升级，使企业能源使用成本和管理成本，双双降低！
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附录——能链集团介绍

能链 NewLink 成立于 2016 年，是中国领先的能源数字化企业。拥有团油、

能链智电（NASDAQ：NAAS）、能程科技、能链连锁等四大核心业务。覆盖全国约

1800 城镇，涵盖油、电、氢、气等多个能源品类，致力于实现“零碳能源”。

能链为加油站、充电站提供供应链、SaaS、品牌升级、代运营、营销、企业

客户扩展等一站式服务，帮助加油站、充电站实现数字化转型，实现降本增效；

帮助车主提升加油体验、充电体验。

能链为上万家企业提供加油、充电能源数字化解决方案，客户包括顺丰速运、

中通快运、极兔速递等物流公司，货拉拉、快狗打车等城配平台，首汽约车、嘀

嗒出行等出行平台，招商银行、用友集团、小米等各类型企业。

能链是碳中和企业，分别获得中检集团、国际知名检测认证机构 SGS 集团的

碳减排核查报告，并与中检集团成立合资公司中检能链，是能源数字化行业首家

为全产业链提供质量检测、星级评定和标准化认证服务的企业。
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能链股东包括贝恩资本、招商局资本、中金资本、华润资本、招银国际、蔚

来资本、愉悦资本、小米集团、国家中小企业发展子基金、洪泰基金旗下国调洪

泰、山东绿色发展股权投资基金、山东高速资本等国内外知名投资机构的投资，

并先后获得全球新能源 500 强、国内外双料独角兽等多项殊荣。
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能链企服合作客户案例

1.能链集团（私车公用场景）

能链集团线下运营人员约 2600 人，用油场景为私车公用，公司每月承担油费百

万余元，能链企服这个业务的产生就是为了解决能链自身能源数字化管理，1人

即可完成全国线下员工用油管理，为员工减少了报销流程，企业统一管理，统一

结算，减少流转环节，提高效率。

2.小米集团（私车公用、差旅自驾场景）

小米集团在自有 OA 中集成能链企服业务，采用单点登录的功能，使每天近百位

小米员工通过能链企服业务加油，除了油费的节省，同时小米的员工也可以通过

在线化管理工具，使油费的报销合规透明，财务也大幅提升了工作效率。

3.龙湖地产（员工油补场景、公车管理）

龙湖集团在自有 OA 中集成能链企服业务企业能源补给能力，使龙湖全国员工可

以享受优惠能源补给服务，每天近百位龙湖员工通过能链企服业务加油，合计为

企业员工节省油费十万余元。同时龙湖的公务用车也通过能链企服业务进行能源

管理。

4.招商银行（员工油补场景，审计风控合规）

招行于 2021 年 4 月份上线，4 万名招商银行员工油补通过能链企服发放。招行

使用企服管理内部用油使员工，使加油明细更清晰，不仅提供了能源补给数字化、

线上化，也使企业用油数据清晰透明，审计风控合规。

5.京东物流（主营业务用油）
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京东集团旗下京驿共万余部配送车辆，原由各省市（战区）各自管理，用油管理

分散，没有办法获得专票。现已全面与能链企服业务完成系统对接，完成对京东

物流所有车辆的用油管理、统一开票。能链能源补给网络可以满足京东京驿全国

用油需求，大幅降低能源管理难度，提高了整体组织效率。
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能链企服部分功能介绍

油费管理：

通过能链企服能源管理 SaaS，可实现企业车辆的用油管理（开通电子油卡、增

加司机与车辆、分配油费、开发票等），通过管理后台（PC 端或微信小程序）

可实时完成油费圈存与回收，便捷高效。

加油流程

司机下载【能链企服 App】或登录【能链企服微信小程序】即可完成加油，

使用方便没有学习成本，规避司机丢失油卡的管理风险。

管控加油行为

能链企服可通过定制加油规则，约束司机的加油行为，根据企业车辆加油的
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历史数据，建立加油规则（定额加油、频次加油等）。如可以设置一张油卡的使

用规则是每次加油不能超过 200 元，也可设置为每 5天才可使用一次等。油费专

款专用，将有效规避司机出现道德风险。

多驾驶员场景（车辆管理）：

能链企服可以完成多司机驾驶一辆车用油管控，支持以车辆为维度，为一辆

车配置额度、设置制度等，可以将多名驾驶员添加至一辆车，共同使用车辆的加

油额度。

预算管理：

当以员工个人维度管理时，企业管理者可以为员工分配用油额度，也可将员

工添加在用油制度中，实现自动化预算制管理。

当遇到临时增加用油额度情况时，管理者可以随时通过管理后台，为司机实

时分配油费。全程线上操作，余额实时到账，五秒钟即可完成紧急情况下的余额

分配。

私车公用场景：

企业存在大量的私车公用场景，如业务人员跑客户，行政采购人员日常外

出等，企业在针对这类场景，需要准确的油费计算逻辑，才能做到三流统一，能

链企服针对此类场景有便利的解决方案——自动化油补。

通过设置制度，企业可以设定每公里员工油补标准，如每公里补 1 元。员

工在使用时，需要打开【能链企服 App】，在出发时进行行程记录，系统会根据

员工行程记录，自动计算公里数（高德地图计算点到点最短路径），自动发放油
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补。

加油数据透明

企业使用能链企服承载企业用油，通过管理后台，可以实时查看每一辆车的

用油订单（见下图），这些数据永久保留在系统后台，以便随时随地查询。企业

也可以通过 API 的标准接口，将加油功能与数据接入到企业的自有管理后台打通

（如 OA 系统等），实现便捷管理。


